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Αξ. Πξση:192                                      Αζήλα, 23/3/2018 

 

                                                                                 Πξνο: Κν Κσλζηαληίλν Αγαζάθε 

                                                                                            Γεληθό Γ/ληή Δπηρεηξεζηαθώλ Λεηηνπξγηώλ  

                                                                                            ΓΔΓΓΗΔ ΑΔ 

                     

 

Θέκα: Δπηζηνιή ζρεηηθά κε ηελ έξεπλα  ηεο PcW «Ο ΓΔΓΓΗΔ αθνύεη, καδί ρηίδνπκε ην κέιινλ» 

ρεηηθό: Γειηίν Σύπνπ ΓΔΓΓΗΔ, 20/3/2018 

 

πλάδειθε Γεληθέ Γηεπζπληή, 

 

δηεπθξηλίδνληαο όηη: 

ζπκθσλνύκε κε ηηο δειώζεηο ηνπ Πξνέδξνπ θαη Γηεπζύλνληα πκβνύινπ θνπ Νίθνπ Υαηδεαξγπξίνπ 

όπσο απηέο παξνπζηάζηεθαλ κε ην ζρεηηθό Γειηίν Σύπνπ ηεο Δηαηξείαο ζηηο 20.3.2018 αλαθνξηθά 

κε ηελ πξνζπάζεηα πνπ θαηαβάιιεη ε Δηαηξεία γηα ηνλ εθζπγρξνληζκό θαη κεηαζρεκαηηζκό πξνο κηα 

ζύγρξνλε εηαηξεία δηαρείξηζεο δηθηύσλ κε βαζηθό κνριό αλάπηπμεο ην αλζξώπηλν δπλακηθό ηνπ, 

δειώλνπκε όηη: 

δηαθσλνύκε θάζεηα κε ηηο δηαδηθαζίεο πνπ εθαξκόδνληαη ζηελ έξεπλα πνπ αλέιαβε ε αλάδνρνο 

εηαηξεία PcW ππό ηε δηθή ζαο πξνθαλώο έγθξηζε ηεο πεξηγξαθήο απηήο, σο αξκόδην όξγαλν πνπ 

επνπηεύεηαη ηε Γηεύζπλζε Αλζξσπίλσλ Πόξσλ θαη ηε Γηεύζπλζε Πιεξνθνξηθήο ηα δύν ηειεπηαία 

ρξόληα.    

Δηδηθόηεξα ε δηαθσλία επί ηεο δηαδηθαζίαο πεξηγξάθεηαη, ελδεηθηηθά θαη κόλν, ζηα παξαθάησ 

ζεκεία:  

 

1. ην από 20.3.2018 ζρεηηθό Γειηίν Σύπνπ ηεο Δηαηξείαο κε ηίηιν,  

Ο ΓΔΓΓΗΔ ΑΚΟΤΔΙ δειώλεηαη μεθάζαξα όηη «Ο κάθε εργαζόμενος θα έτει ηη δσναηόηηηα να 

εκθράζει ελεύθερα και με απόλσηη ανφνσμία και εμπιζηεσηικόηηηα ηις απόυεις ηοσ ζτεηικά με 

κρίζιμα θέμαηα ποσ αθορούν ζηο παρόν αλλά κσρίφς ζηο μέλλον ηοσ ΔΕΔΔΗΕ». 

Πσο δηαζθαιίδεηαη η εμπιζηευηικόηηηα ηων προζωπικών δεδομένων ησλ εξγαδνκέλσλ αιιά 

θαη ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζα ζπιιερζνύλ από ηα εξσηεκαηνιόγηα;  

Έρεη ππνγξαθεί θάπνηα ζύκβαζε εκπηζηεπηηθόηεηαο;  

Γηαηί δελ έρεη γλσζηνπνηεζεί ε ππνγξαθή ηεο; 

Πσο δηαζθαιίδεηαη η ανωνυμία ηου ερωηημαηολογίου, όηαλ ην εξσηεκαηνιόγην 

ζπκπιεξώλεηαη κε κνλαδηθό πξνζσπηθό θσδηθό από ηνπο εξγαδόκελνπο;  

Πσο δηαζθαιίδεηαη ε αλσλπκία ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, όηαλ ζην εξσηεκαηνιόγην δεηείηαη 

υποχρεωηικά λα ζπκπιεξσζνύλ από ην κηζζσηό κε ηελ προκάλυψη ηων δημογραθικών 

ζηοιχείων, ε ειηθία, ην θύιν, ηα έηε ππεξεζίαο ζην ΓΔΓΓΗΔ, ην ηεξαξρηθό επίπεδν θαη ην 

ΒΟΚ (Γηεύζπλζε);  

Ο ζπλδπαζκόο ησλ ζπκπιεξσκέλσλ απηώλ πεδίσλ δελ νδεγεί απηόκαηα ζε πιείζηεο ησλ  

πεξηπηώζεσλ ζε μοναδικό ενηοπιζμό και θωηογράθιζη ηνπ ζπκκεηέρνληνο ζηελ έξεπλα 

κηζζσηνύ; 

Η θαηάηκεζε ηεο έξεπλαο ζε νκάδεο κηζζσηώλ (ηειέρε, λένη θιπ) κε δηαθνξεηηθό 

εξσηεκαηνιόγην γηα θάζε νκάδα ηη έλλνηα έρεη;  

Σνλ επθνιόηεξν εληνπηζκό γηα ην πιήξεο ειεθηξνληθό θαθέισκα ηνπ κηζζσηνύ; 
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2. Πσο ε εηαηξεία (PWC) βξήθε πξόζβαζε ζηα εηαηξηθά emails ησλ εξγαδνκέλσλ; Τπήξμε θάπνηα 

ζπλαίλεζε ζρεηηθά κε ηελ πξόζβαζε ζηα πξνζσπηθά δεδνκέλα ησλ εξγαδνκέλσλ; (ην email 

ζεσξείηαη πξνζσπηθό δεδνκέλν). Αιεζεύεη όηη παξέιαβαλ ηελ πξόζθιεζε γηα ζπκκεηνρή 

κηζζσηνί ζε δηεπζύλζεηο θαηνηθίαο ηνπο; Καη εάλ λαη, πσο απηέο ρξεζηκνπνηήζεθαλ από ηελ 

αλάδνρν εηαηξεία ρσξίο ηε ζπλαίλεζε ησλ κηζζσηώλ, ζηνηρεία πνπ έρνπλ δνζεί από ηνλ κηζζσηό 

απνθιεηζηηθά ζηνλ εξγνδόηε ηνπ (ΓΔΓΓΗΔ) γηα ζπγθεθξηκέλνπο εξγαζηαθνύο ζθνπνύο.  

 

3. ύκθσλα κε ην από 20.3.2018 ΓΣ ΓΔΓΓΗΔ, ε έξεπλα αθνξά πεξίπνπ 7.000 κηζζσηνύο ηνπ 

ΓΔΓΓΗΔ θαη ζα δηεμαρζεί ζε δηάζηεκα 6 κελώλ. Πξνο ηη ινηπόλ ε βηαζύλε λα απαληήζνπλ ηα 

ζηειέρε θαη νη λένη ζπλάδειθνη κέζα ζε 10 κέξεο από ηελ έλαξμε ηεο έξεπλαο (19.3.2018) κέρξη 

ηηο 30.3.2018. Γηαηί νη ελ ιόγσ εξγαδόκελνη δέρνληαη ζρεδόλ θαζεκεξηλά emails ππελζύκηζεο 

γηα ζπκκεηνρή ζηελ έξεπλα από ηελ αλάδνρν εηαηξεία κε ηελ επηζήκαλζε ηεο δηαζθάιηζεο ηεο 

αλσλπκίαο θαη ηεο εκπηζηεπηηθόηεηαο;  

 

4. Γηα πόζν δηάζηεκα ζα δηαηεξήζεη ηα δεδνκέλα (πξνζσπηθά εξγαδνκέλσλ θαη ηεο έξεπλαο) ε 

εηαηξία, πσο πξόθεηηαη λα ηα ρξεζηκνπνηήζεη θαη γηα πνηνλ ζθνπό; Πνπ ζα ηα έρεη 

απνζεθεπκέλα θαη πνηνη ζα έρνπλ πξόζβαζε ζε απηά; 

 

5. Έρεη ιεθζεί ππόςε ν γεληθόο θαλνληζκόο γηα ηελ πξνζηαζία δεδνκέλσλ (ΔΔ 2016/679 - GDPR) 

ηνπ Δπξσπατθνύ θνηλνβνπιίνπ θαη πκβνπιίνπ, ν νπνίνο ζεζπίδεη δεζκεπηηθνύο θαλόλεο γηα 

ηελ πξνζηαζία ηνπ ζεκειηώδνπο δηθαηώκαηνο ησλ θπζηθώλ πξνζώπσλ έλαληη ηεο επεμεξγαζίαο 

δεδνκέλσλ πξνζσπηθνύ ραξαθηήξα θαη ηίζεηαη ζε ππνρξεσηηθή εθαξκνγή από 25/5/2018; 

 

πλάδειθε Γεληθέ Γηεπζπληή, 

 

κεηά ηα αλαθεξόκελα ζηελ παξνύζα επηζηνιή παξαθαινύκε λα καο γλσξίζεηε ζε πνηεο ελέξγεηεο 

πξνηίζεζηε λα πξνβείηε γηα ηε δηαζθάιηζε ησλ πξνζσπηθώλ δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ ηεο 

Δηαηξείαο θαη γηα ηελ αθύξσζε ηεο πξόρεηξεο θαη αλαμηόπηζηεο όπσο εμειίζζεηαη ηξέρνπζαο 

έξεπλαο. 

 

Με εληνιή Γ 

 

 

          Ο ΠΡΟΔΓΡΟ                                                                         Ο ΓΔΝ. ΓΡΑΜΜΑΣΔΑ 

 

 

ΓΡ. ΜΠΑΡΜΠΑΓΙΑΝΝΗ                                                                  ΞΔΝ. ΜΙΥΑΗΛΙΓΗ 

 

 

 

 

 

πλεκκέλα: 

- ρεηηθό ΓΣ ΓΔΓΓΗΔ ΑΔ, 20/3/2018 

 

Κνηλνπνίεζε: 

-θ.Ν. Υαηδεαξγπξίνπ, Πξόεδξν θαη ΓΝ ΓΔΓΓΗΔ ΑΔ 

- Γηνηθήζεηο Δηαηξεηώλ Οκίινπ ΓΔΗ θαη ΑΓΜΗΔ ΑΔ 

- Γηπισκαηνύρνη Οκίινπ ΓΔΗ, ΑΓΜΗΔ θαη ΛΑΓΗΔ 

- ΓΔΝΟΠ ΓΔΗ-ΚΗΔ 

- Πξσηνβάζκηα σκαηεία 

 


